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Na temelju &lanka 40. Statuta Veleudilita s pravom javnosti Baltazar ZapreSi¢, Vijece
veleudili§ta na svojoj 203. e-sjednici odrZzanoj 03. oZujka 2025. godine, donijelo je

PROCEDURU ANALIZE INDIKATORA KVALITETE
VELEUCILISTA S PRAVOM JAVNOSTI BALTAZAR ZAPRESIC

A. OPCEINFORMACIJE

A.1 Svrhaicilj procedure

Ovom se procedurom definira postupak provedbe analize indikatora kvalitete (pokazatelja
kvalitete obrazovnog procesa) na Veleudilistu s pravom javnosti Baltazar ZapreSi¢ (u daljnjem
tekstu: VBZ) s ciliem promicanja i postizanja najvise razine kvalitete studiranja i postizanja najvise
razine zadovoljstva studenata na VBZ-u.

A.2 Podrucje primjene

Procedura se primjenjuje nakon provedbe upisa studenata u prvu i viSe godine studija te
prikazuje indikatore kvalitete u sljedeé¢im podrucjima:

= interes studenata za studijske programe VBZ-a

= brojistruktura upisanih studenata na VBZ

= prolaznost studenata po pojedinim godinama

= proj zavr§enih studenata te njihovu prosjeénu duljinu studiranja i prosje¢nu ocjenu
= prolaznostiocjene naispitu

= odustajanje od studija (engl. drop out)

= broj studenata koji su nastavili obrazovanje na diplomskom studiju
= kvaliteta odrZane nastave

= zadovoljstvo studenata upisanim studijem i Veleugilistem u cijelosti
= zadovoljstvo studenata nastavnim kadrom

= mobilnosti medunarodna suradnja

= zaposlenost zavrSenih studenata.

A.3 Definicije i indikatori kvalitete

Analiza indikatora kvalitete

Sustavan, neovisan i dokumentiran proces analize interesa studenata i upisa na studijske
programe VBZ-a, tijeka studiranja na VBZ-u te nastavka obrazovanja i zaposlenosti zavr§enih
studenata VBZ-a s ciljem kontinuiranog unapredenje kvalitete studijskih programa te svih
nastavnih i nenastavnih procesa.

Odgovorna osoba za provedbu procesa analize indikatora kvalitete
Za sustavnu, uginkovitu i nepristranu provedbu procesa analize indikatora kvalitete odgovoran je
prodekan nadlezan za podrucje kvalitete. Prodekan ima duZnost organizirati sve resurse



(materijalne, judske, prostorne i sl.) te voditi raduna o planiranom vremenskom okviru provedbe.
Nakon izrade analize indikatora kvalitete, prodekan je duzan o istima izvijestiti sve dionike VBZ-a.

Provoditelji procesa analize indikatora kvalitete

Provoditelj procesa analize indikatora kvalitete je prodekan nadlezan za kvalitetu. U procesu
prikupljanja podataka za potrebe analize indikatora kvalitete po pojedinim podrucjima, prodekan
moze imenovati dodatne provoditelje (npr. voditeljica referade, voditelji studija, centar za
kvalitetu). Dodatni provoditelj je duZan efikasno i u planiranom vremenskom okviru zavrsiti
proces prikupljanja podataka te iste proslijediti prodekanu nadleznom za kvalitetu.

Indikatori kvalitete i kratice:

Koeficijent interesa (ki):
Omijer broja iskazanih interesa za studij (1. i 2. izbor u sustavu SPU-a) i upisne kvote studija VBZ-
a.

Koeficijent upisa prve godine (k.):
Omijer broja upisanih studenata prve godine na studij i upisne kvote studija VBZ-a.

Koeficijent prolaznosti prve godine (kp1):
Omijer broja upisanih studenata u 2. godinu studija tekué¢e akademske godine i broja upisanih
studenata u 1. godinu studija prethodne akademske godine (Cista generacija).

Koeficijent ukupne prolaznosti (K.p)
Omjer ukupnog broja upisanih studenata u viSu godinu studija tekuée akademske godine i
ukupnog broja upisanih studenata u nizu godinu studija prethodne akademske godine.

Koeficijent zavrSenosti (k)
Omjer broja zavr$enih studenata do kraja tekuée akademske godine i broja upisanih u 3. godinu
studija u tekuc¢oj akademskoj godini.

Koeficijent prolaznosti ispita (kp)

Omijer broja studenata koji su poloZili ispit na svim ispitnim rokovima u prethodnoj akademskoj
godini i broja studenata koji su pristupili ispitu na svim ispitnim rokovima u prethodnoj
akademskoj godini.

Koeficijent odustajanja od studija (drop-out) na prvoj godini studija (kao1)
Omijer broja studenata koji su odustali od studija na prvoj godini studija i broja upisanih studenata
na prvoj godini studija

Koeficijent odustajanja od studija (drop-out) (ko)

Omijer broja studenata koji su odustali od studija nakon tri/dvije godine studija i broja upisanih
studenata prije tri/dvije akademske godine. Tri godine je period za stru¢ne prijediplomske studija,
a dvije godine za struéne diplomske studije.

Koeficijent nastavka obrazovanja (kn.)
Omijer broja zavrSenih studenata u protekle tri akademske godine koji su nastavili obrazovanje na
diplomskim studijima i broja zavr§enih studenata u protekle tri akademske godine.

Koeficijent zaposlenosti (k:ap)
Omijer broja ukupno zaposlenih zavrSenih studenata u akademskoj godini n-2 i broja zavrSenih
studenata u akademskoj godini n-2



Omjer nastavnik/student (spn)
Omjer broja studenata i broja nastavnika i suradnika (stalno zaposleni nastavnici, asistenti,
naslovni nastavnici).

n - akademska godina u kojoj se radi analiza indikatora kvalitete
VBZ - Veleudiliste Baltazar ZapresSic

SPU - Sredidnji prijavni ured

A.4 Tijek provedbe procesa analize indikatora kvalitete

Tijek provedbe procesa analize indikatora kvalitete na VBZ-u obuhvaéa korake koji se provode
sljedeé¢im redoslijedom:
1. Imenovanje provoditelja procesa analize indikatora kvalitete
2. Definiranje aktivnostiirokova u procesu analize indikatora kvalitete
3. Prikupljanje podataka za potrebe procesa analize indikatora kvalitete
4. lzradunavanje indikatora kvalitete, analiza pojedinog indikatora kvalitete i donoSenje
zaklju¢aka
Generiranje preporuka za pobolj§anje na temelju analize indikatora kvalitete
Rasprava i usvajanje analize indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanje na Odboru
za kvalitetu
7. Raspravai usvajanje analize indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanje na Vijeéu
veleucilista
8. Informiranje svih dionika VBZ-a o analizi indikatora kvalitete s preporukama za
poboljSanje

o o

Imenovanje provoditelja procesa analize indikatora kvalitete
Prodekan nadleZan za kvalitetu imenuje provoditelje koji ¢e sudjelovati u procesu prikupljanja
podataka. UobiCajeno su to djelatnici studentske referade te voditelji studija.

Definiranje aktivnosti i rokova u procesu analize indikatora kvalitete
Prodekan nadlezan za kvalitetu definira aktivnosti i rokove povezive s prikupljanjem podataka za
analizu indikatora kvalitete.

Prikupljanje podataka za potrebe procesa analize indikatora kvalitete

Potrebni podaci u procesu analize indikatora kvalitete prikupljaju se iz razli€itih relevantnih izvora
poput: ISVU sustav, Sredi$nji prijavni ured (SPU), sluzbeno dostavljeni podaci Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje, osobni kontakt sa zavr§enim studentima koji nisu evidentirani u bazi Hrvatskog
zavoda za zapo$ljavanje. Podaci se prikupljaju u periodu od 2. studenog do 15. prosinca u tekucoj
kalendarskoj godini.

Izradunavanje indikatora kvalitete, analiza pojedinog indikatora kvalitete i donoSenje
zakljucaka

Prodekan nadleZzan za kvalitetu, temeljem prikupljenih podataka, izracunava pojedine indikatore
kvalitete, analizira ih i usporeduje s istima u prethodnim akademskim godinama. Temeljem
analize indikatora kvalitete izvode se relevantni zakljucci.

Generiranje preporuka za poboljSanje na temelju analize indikatora kvalitete
Temeljem zakljuéaka proizaslih iz analize indikatora kvalitete generiraju se preporuke za
pobolj§anje, &iji je cilj poboljsati cjelokupni nastavni proces i zadovoljstvo studenata.



Izlaganje i usvajanje analize indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanje na
Povjerenstvu za nastavu i studente

Prodekan nadleZan za kvalitetu izlaZe analizu indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanje
na sjednici Odbora za kvalitetu. Zakljuéci i preporuke za poboljSanje se nakon rasprave usvajaju i
prosljeduju Vijeéu veleugilista.

Usvajanje analize indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanja na Vijeéu veleuciliSta
Analiza indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanja upuéuje se na raspravu i usvajanje
prema Vijeéu veleudilista s ciljem informiranja Vije¢a o svim zakljuécima analize indikatora
kvalitete i preporukama za poboljanja. Vije¢e veleudilista usvaja analizu indikatora kvalitete s
preporukama za poboljSanje.

Informiranje svih dionika VBZ-a o analizi indikatora kvalitete s preporukama za poboljSanja
Prodekan nadlezan za kvalitetu duzan je po usvajanju analize indikatora kvalitete na Vijecu
veleudiliSta s preporukama za poboljSanja poslati iste svim dionicima VBZ-a (zaposlenicima,
vanjskim dionicima, predstavnicima studenata).

Adresiranje preporuka za poboljSanja na VBZ-a kroz Sustav za osiguravanje i unapredenje
kvalitete

S ciljem osiguravanja i unapredenja kvalitete nastavnog procesa i studiranja na VeleugiliStu
opcenito, generirane preporuke adresiraju se na odgovarajuéa tijela VBZ-a sukladno specificnom
podrudéju djelovanja pojedinih tijela.



B. INDIKATORI KVALITETE

Indikatori kvalitete navedeni su i razvrstani u tri osnovne skupine. Svaki navedeni indikator odnosi
se samo na podrudje studiranja u sklopu kojeg je naveden i definiran te se ne odnosi i ne provodi
na drugim podrué&jima studiranja. Indikatori kvalitete analizirani su kroz sljedeéa poglavlja:

1. Interes studenata i upis na studij

1.1.  Broj zainteresiranih studenata (1. i 2. izbor u sustavu SPU-a) u odnosu na upisnu kvotu
1.2. Broj upisanih studenata putem sustava SPU-a u odnosu na upishu kvotu

1.3.  Rezultati upisanih studenata

1.4. Broj upisanih prijelaznika

2. Studiranje

2.1.  Prolaznost studenata s prve na drugu godinu studija (Cista generacija)
2.2.  Prolaznost studenata u viSe godine studija

2.3. Broj zavr§enih studenata

2.4. Prosje€na duljina studiranja

2.5. Prosjeéna ocjena studiranja

2.6. Prolaznostiprosjecne ocjene

2.7. Odustajanje od studija (drop out) na prvoj godini

2.8. Odustajanje od studija {(drop out) generacije nakon najmanije tri godine studiranja
2.9. Kvaliteta razli¢itih aspekata nastavnog procesa

2.10. Mobilnost studenata i nastavnika i internacionalizacija

3. Zaposlenost i nastavak obrazovanja zavrsenih studenata

3.1. Nastavak obrazovanja na diplomskim studijima zavr§enih studenata stru¢nih
prijediplomskih studija

3.2. Zaposlenost zavrSenih studenata nakon zavrSetka studija

4. Preporuke za pobolj$anja temeljem analize indikatora



C. ANALIZA INDIKATORA KVALITETE

U nastavku procedure definiran je obvezni sadrzaj poglavlja dokumenta , Analiza indikatora
kvalitete”. Indikatori kvalitete u pravilu se prate tablicno. Po potrebi se u analizu indikatora
kvalitete mogu dodati dodatne tablice ukoliko je potrebno napraviti dublju analizu u nekom
podrucju.

1. Interes studenata i upis na studij

1.1. Broj zainteresiranih studenata (1. i 2. izbor u sustavu SPU-a) u odnosu na upisnu kvotu
Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 1.1.1 za struéne
prijediplomske studije i tablicu 1.1.2 za diplomski studij upisivanjem potrebnih podataka za svaki

studij posebno. Posljednji stupac tablice 1.1.1 i 1.1.2 prikazuje koeficijent interesa (k;) po
pojedinom studiju, a izra¢unava se na sljedeci nacgin:

i Broj pristupnika koji su iskazali interes za studij (1.i 2. izbor u sustavu SPU — a)
. Upisna kvota na studiju

Koeficijent interesa prikazuje opéu zainteresiranost za pojedini studij, a njegovom analizom
dobije se podatak o potrebi smanjenja ili povecanja upisnih kvota po pojedinom studiju te
moguda potreba provedbe poboljSanja radnji za povecanje zainteresiranosti za studij. Za daljnju
analizu definirane su opisne vrijednosti indikatora kvalitete k; prema sljedeéoj tablici:

K Opis interesa
> 2,00 izvrsna zainteresiranost

1,60-2,00 | vrio dobra zainteresiranost
1,10-1,49 | dobra zainteresiranost
0,80-1,09 | dovoljna zainteresiranost
<0,80 nedovoljna zainteresiranost

Tablica 1.1.1: Indikator interesa studenata na struénim prijediplomskim studijima (1. i 2. izbor u sustavu
SPU-a u ljetnom i jesenskom upisnom roku) u odnosu na kvotu u tekuéoj akademskoj godini

_ ~ Redoviti studenti Izvanredni studenti
Strucnl ~ Broj prijavijenin ~ | Brojprijavienih |
pEyediploniskl studenata Upisna studenata [Upisna
studiji et [esersii [ < kvota ¥ Uetni | lesenski 5 kvota :
rok rok WiSrak: rok
n
Studij 1 n-1
n-2
n
Studij 2 n-1
n-2
n
n-1
n-2
kiP,uk




Ukupni koeficijent interesa za struéne prijediplomske studije izracunava se na sljededi nacgin:

kistuar * broj 1.1 2.izbor studl + kisp,q0 * broj 1.1 2. izbor stud2 + k;_ * broj 1.i 2. izbor ...
broj 1.i 2.izbor studl + broj 1.i 2.izbor stud2 + broj 1.i 2. izbor ...

ki,uk =

Ukupni koeficijent interesa tezinska je vrijednost koeficijenata interesa upisa svih stru¢nih
prijediplomskih studija. On sluzi kao opéi pokazatelj na razini cijelog VBZ-a.

Tablica 1.1.2: Indikator interesa studenata na stru¢nim diplomskim studijima (1. i 2. izbor u sustavu SPU-a
u ljetnom i jesenskom upisnom roku) u odnosu na kvotu u tekucoj akademskoj godini

Redoviti studenti | Izvanredni studenti
Struéni diplomski Broj prijavijenih _ Broj prijavijenih i o
studiji __ studenata  |UPisnal , | studenata  |UPisnal
Ljetni | Jesenski kvota Letnl |Jesenski| | kvota &
ok | ok | 2 ok | ok | 2
n
Studij 1 n-1
n-2
n
Studij 2 n-1
n-2
n
n-1
n-2

kiP,uk

1.2.  Broj upisanih studenata putem sustava SPU-a u odnosu na upisnu kvotu

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 1.2.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 1.2.2 za struéne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Posljednji stupac tablica 1.2.1 i 1.2.2 prikazuje koeficijent
upisa prve godine (k,) po pojedinom studiju, a izraunava se na sljededi nacin:

_ Broj studenata koji su upisali studij
- Upisna kvota na studiju

u
Koeficijent upisa prve godine prikazuje stvarnu zainteresiranost za pojedini studij. Analizom
koeficijenta upisa prve godine dobiva se egzaktan podatak o zainteresiranosti za pojedine studije.
Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k,, prema sljedecoj tablici:

k, Opis koeficijenta upisa
0,80-1,00 izvrsna upisanost




0,70-0,79 vrlo dobra upisanost
0,60-0,69 dobra upisanost
0,50-0,59 dovoljna upisanost
<0,50 nedovoljna upisanost

Tablica 1.2.1: Indikator broja upisanih studenata u prvu godinu kroz sustav SPU-a u odnosu na upisnu
kvotu u akademskoj godini n na stru¢nim prijediplomskim studijima

Strucni Redoviti studenti Izvanredni studenti
prijadiploriskd _Br'aj' . Upisna k Broj Upi'sr_'t_a k
studiji upisanih kvota t upisanih kvota L
n
Studij 1 n-1
n-2
n
Studij 2 n-1
n-2
n
n-1
n-2

Ukupni koeficijent upisa prve godine na struc¢ne prijediplomske studije izraéunava se na sljededi
nacin:

kystuqr * broj upisanih studl + kygp,q2 * broj upisanih stud2 + k,, _* broj upisanih ...
broj upisanih studl + broj upisanih stud2 + broj upisanih ...

ku,uk =

Tablica 1.2.2: Indikator broja upisanih studenata u prvu godinu kroz sustav SPU-a u odnosu na upisnu
kvotu u akademskoj godini n na stru¢nim diplomskim studijima

Redoviti studenti

Broj. Upisna
upisanih aota

B | Upsna |
Fu | upisanin | keota ky

Studij 1 n-1

Studij 2 n-1
n-2

..... n-1
n-2

1.3. Rezultati upisanih studenata

Pri uno8enju podataka ovog indikatora kvalitete potrebo je ispuniti tablicu 1.3.1 za struéne
prijediplomske studije upisivanjem potrebnih podataka za svaki studij posebno. ProsjeCan broj
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bodova i prosje¢na ocjena upisanih studenata na stru¢ne prijediplomske studije pokazatelj su
ulazne kvalitete studenata.

Tablica 1.3.1: Rezultati upisanih studenata na struéne prijediplomske studije

= = o =) = P — : & s e S S
~ : c = = o gt e AR o s G
2El s | 5| 5|8 2|28 |eqssqloanaotae|as
T ® § 53 | 2| 35| & R gy ol e g
3 0 = @ s c 2 = L =] = o Rid o oig s G RSl =t
& a E{E | B | 2|22 |28 Selesgasyas = g2

Red
Stud1

+lzv

Red
Stud2

+lzv

Red

+lzv

1.4. Broj upisanih prijelaznika
Pri unoSenju podataka ovog indikatora kvalitete potrebo je ispuniti tablicu 1.4.1 za stru€ne
prijediplomske studije i tablicu 1.4.2 za stru¢ne diplomske studije upisivanjem potrebnih

podataka za svaki studij posebno.

Tablica 1.4.1: Struktura prijelaznika na stru¢nim prijediplomskim studijima

prijediplomski | Prijavijeni | Upisani
studiji
Studij 1
Studij 2

Tablica 1.4.2: Struktura prijelaznika na stru¢nim diplomskim studijima

Struéni |
diplomski Prijavijeni Upisani
studiji

Studij 1
Studij 2

Prijedlozi preporuka za poboljSanje u poglaviju 1. Interes studenata i upis na studij:
Temeljem analize navedenih indikatora kvalitete potrebno je generirati preporuke kojima ¢e se
poboljSati predmetni indikatori kvalitete.
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2. Studiranje

2.1.  Prolaznost studenata s prve na drugu godinu studija (Cista generacija)

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.1.1 za struéne
prijediplomske studije i tablicu 2.1.2 za strucne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Ovaj indikator kvalitete prati se obradom podataka na nain da
se u svakoj akademskoj godini evidentira broj studenata koji su u prethodnoj akademskoj godini
upisali 1. studija, a u tekuéoj akademskoj godini imaju status studenta 2. godine (tzv. Cista
generacija). U analizu ovog indikatora kvalitete nisu ukljuceni prijelaznici s drugih visokih uéilista

i studenti koji ponavtjaju godinu.

Posljednji stupac tablica 2.1.1i 2.1.2 prikazuje koeficijent prolaska k,; po pojedinom studiju, a

izra¢unava se na sljededéi nacin:

_ Broj upisanih studenata u 2. godinu studija aktualne akad. godine (Cista generacija)

pl

Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k,; prema sljedecoj tablici:

kp1

| ! Opis prol osti

0,80-1,00

izvrsna prolaznost

0,70-0,80

vrlo dobra prolaznost

0,60-0,70

dobra prolaznost

0,50-0,60

dovoljna prolaznost

<0,50

nedovoljna prolaznost

" Broj upisanih studenata u 1. godinu studija prethodne akad. godine (Eista generacija)

Tablica 2.1.1: Indikator prolaznosti studenata s prve na drugu godinu studija (¢ista generacija) na struénim

Strucni
prijediplomski Studij 1
studiji

prijediplomskim studijima

Studij 2

LLL]

1k 2.

Generacija godina | godina

i ] AR
godina | godina

1.
godina

godina

n-1

n-2

n-3

n-4

n-5
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Tablica 2.1.2: Indikator prolaznosti studenata s prve na drugu godinu studija (¢ista generacija) na struénim
diplomskim studijima

n-1
n-2
n-3
n-4
n-5

Vazan pokazatelj je i broj ostvarenih ECTS bodova studenata u prvoj godini studiranja (tablice
2.1.3 za strucne prijediplomske studija i tablica 2.1.4 za stru¢ni diplomski studij).

Tablica 2.1.3: Indikator ostvarenih ECTS bodova u prvoj godini studiranja na stru¢nim prijediplomskim
studifima
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n-5

Tablica 2.1.4: Indikator ostvarenih ECTS bodova u prvoj godini studiranja na strué¢nim diplomskim
studijima

n-1 '
n-2

n-4
n-5

Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti postignuca iskazanih ECTS bodovima:

55-60 jizvrstan broj sakupljenih ECTS bodova
31-54 dobar broj sakupljenih ECTS bodova
18-30 dovoljan broj sakupljenih ECTS bodova
<18 nedovoljan broj sakupljenih ECTS bodova
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2.2, Prolaznost u vide godine studija

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.2.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.2.2 za diplomski studij upisivanjem potrebnih podataka za svaki
studij posebno. Ovaj indikator kvalitete prati i evidentira sve upise u vise godine studija. Tim
postupkom bit ée ukljuéeni i prijelaznici s drugih visokih ugiliSta te ¢e se dobiti egzaktan podatak
o broju studenata na svim godinama studija te njihovom napredovanju kroz proces studiranja na
VBZ-u.

Posljednji stupac tablica 2.2.1i2.2.2 prikazuje koeficijent ukupnog prolaska (k,,,) po pojedinom
studiju, aizracunava se na sljedeéi nacdin:

Ukupni broj upisanih studenata u vi§u godinu studija aktualne akademske godine

up = Ukupni broj upisanih studenata u nizu godinu studija prethodne akademske godine

Koeficijent ukupnog prolaska prikazuje prolaznost studenata u vi$u studijsku godinu ukoliko suu
prethodnoj akademskoj godini bili u niZoj studijskoj godini (izratunava se omjer broja studenata
koji imaju status 2. ili 3. godine u tekuéoj akademskoj godini s brojem studenata koji su imali
status 1.ili 2. godine u prethodnoj akademskoj godini).

Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti indikatora kvalitete k,,,, prema sljedecoj tablici:

Kup Opis koeficijenta ukupnog prolaska
0,80-1,00 izvrsna prolaznost

0,70-0,79 vrlo dobra prolaznost

0,60-0,69 dobra prolaznost

0,50-0,59 dovoljna prolaznost

< 0,50 nedovoljna prolaznost

Tablica 2.2.1: Indikator prolaznosti u vi§e godine studija na struénim prijediplomskim studijima

| Struéni Akademska godina __ Akademska godina
| prijediplomski n-1 n Lo ! n-1 | n n
' - studij | 1.godina | 2.godina “P | 2.godina | 3.godina |

Studij 1 (RED+ZV)
Studij 2 (RED+ZV)
Studij ... (RED+IZV)

Tablica 2.2.2: Indikator prolaznosti u vi§e godine studija na struénim diplomskim studijima
Akademska godina
n-1 n
1. godina 2. godina

Strucni diplomski
studij

kup

Studij 1 (RED+IZV)
Studij 2 (RED+ZV)
Studij ... (RED+ZV)

16



2.3.  Brojzavr3enih studenata

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.3.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.3.2 za struéne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Ovaj indikator kvalitete prati broj zavr§enih studenata do kraja
tekuée akademske godine u odnosu nha broj upisanih studenata 3. godine studija u toj istoj godini.
Posljedn;ji stupac tablica 2.3.1 i 2.3.2 prikazuje koeficijent zavr$nosti (k) po pojedinom studiju,
aizradunava se na sljedeéi nacin:

_ Broj zavr3enih studenata do kraja aktualne akademske godine
Z " Broj upisanih u 3. godinu studija u aktualnoj akademskoj godini

Koeficijent zavrinosti prikazuje kvalitetu i kontinuiranost studenta pri zavrSetku studija. Iz omjera
(koeficijenta) je vidljiv postotak studenata koji redovito zavre studij.

Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k, prema sljedeéoj tablici:

k, Opis koeficijenta zavrSenosti
0,50-1,00 izvrsna zavr§enost

0,40-0,49 vrlo dobra zavrSenost
0,30-0,39 dobra zavr$enost

0,25-0,29 dovoljna zavrSenost

<0,25 nedovoljna zavrSenost

Tablica 2.3.1: Indikator zavr§enosti studija na stru¢nim prijediplomskim studijima

Stmenl 1 -.Upisei?puveﬁ_u-g@d-tq'u Obranilo Zavréni rad u _
prijediplomski | studija u akademskoj Skadanaka] EoaTAIN-1 k,

studiji godini n-1 _ : o il

Studij 1

Studij 2

Studij ...

Tablica 2.3.2: Indikator zavr§enosti studija na struénim diplomskim studijima

Strueni Upisano u drugu godinu | . st LS e 48
diplomski .;'uﬁiia-p_akéii;ﬁkéj uﬁj&gﬁﬂfﬁ%‘;’:ﬁiﬁ k,
studij godini n-1 :

Studij 1

studij 2

Studij ..

2.4. Prosjeéna duljina studiranja

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.4.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.4.2 za struéne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Ovaj indikator kvalitete prati duljinu studiranja studenata koji
su studij zavrSili u prethodnoj akademskoj godini.
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Zadovoljavajuéa prosjeéna duljina studiranja za redovite i izvanredne studente strucnih
prijediplomskih studija jest 3,5 godina.

Zadovoljavajuéa prosjeéna duljina studiranja za redovite i izvanredne studente stru¢nih
diplomskih studija jest 2,5 godina.

Tablica 2.4.1: Indikator prosjeéne duljine studiranja na stru¢nim prijediplomskim studijima

Strucéni ud
v A iy Prosjecna duljina
prijediplomski Broj zavrsetaka
studiranja
studiji

Studij 1 (RED)
Studij 1 (12V)
Studij 1
Studij 2 (RED)
Studij 2 (12V)
Studij 2
Studij ... (RED)
Studij ... (1ZV)
Studij ...

Tablica 2.4.2: Indikator prosjeéne duljine studiranja na struénim diplomskim studijima

Strucni diplomski
studiji
Studij 1 (RED)
Studij 1 (1ZV)

Studij1
Studij 2 (RED)
Studij 2 (1ZV)
Studij 2
Studij ... (RED)
Studij ... (1ZV)
Studij ...

Prosjecna duljina

rolzavisstaka studiranja

2.5. Prosje€na ocjena studiranja

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.5.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.5.2 za strué¢ne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Ovaj indikator kvalitete prati prosjeénu ocjenu studiranja
studenata koji su studij zavrsili u prethodnoj akademskoj godini.

Zadovoljavajuca prosje¢na ocjena studiranja jest 3,5.
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Tablica 2.5.1: Indikator prosjecne ocjene studiranja na strucnim prijediplomskim studijima

Struéni Prosjeéna ocjena
;m!eiaﬁ%?wsw Broj zavrSetaka ‘studiranja

Studij 1 (RED)
Studij 1 (12V)
Studij 1
Studij 2 (RED)
Studij 2 (1ZV)
Studij 2
Studij ... (RED)
Studij ... (1ZV)
Studij ...

Tablica 2.5.2: Indikator prosjec¢ne ocjene studiranja na stru¢nim diplomskim studijima

Strucni diplomski Prosjeéna ocjena
studiji studiranja

Studij 1 (RED)
Studij 1 (1ZV)
Studij 1
Studij 2 (RED)
Studij 2 (1ZV)

Studij2
Studij ... (RED)
Studij ... (12V)

 Studij .

2.6. Prolaznost i prosje¢na ocjena na ispitu

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.6.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.6.2 za struéne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Indikator kvalitete prolaznost i prosjeéna ocjena na ispitu
prikaz je ukupnih rezultata na svim ispitnim rokovima u prethodnoj akademskoj godini po
kolegijima. Prosjeé&ne prolaznosti ispita u tekuc¢oj akademskoj godini prema vrsti ispita i ukupnoj
prolaznosti upisuju se u tablici 2.6.1 za struéne prijediplomske studije i tablicu 2.6.2 za stru¢ne
diplomske studije.

Tablica 2.6.1: Indikator prolaznosti i prosjeéne ocjene na ispitu na struénim prijediplomskim studijima
Struéni prijediplomski studiji Broj ispita Prolaznost | Prosjekocjena '
Studij 1
Studij 2
Studij ...
VBZ (ukupno)
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Tablica 2.6.2: Indikator prolaznosti i prosjeéne ocjene na ispitu na struénim diplomskim studijima

Strucni diplomski studiji Broj ispita Prolaznost Prosjek ocjena
Studij 1
Studij 2
Studij ...

VBZ (ukupno)

Pretposljednji stupac tablica 2.6.1 i 2.6.2 prikazuje koeficijent prolaznosti ispita (k,;), a
izra¢unava se na sljedeci nacin:

Broj studenata koji su poloZili ispit na svim ispitnim rokovima u prethodnoj akademskoj godini

PL™ Broj studenata koji su pristupili ispitu na svim ispitnim rokovima u prethodnoj akademskoj godini

Koeficijent k,; prikazuje kvalitetu, spremnost i ozbiljnost studenta pri izlasku na ispit, ali moze
upudivati i na tezinu kolegija ili kvalitetu rada nastavnika. Ovaj indikator kvalitete moZe upucivati
i na odredene nepravilnosti provedbe ispita. Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k;
prema sljedecoj tablici:

kyi Opis koeficijenta prolaznosti na ispitu
0,80-1,00 izvrsna prolaznost

0,70-0,79 vrlo dobra prolaznost

0,60-0,69 dobra prolaznost

0,50-0,59 dovoljna prolaznost

<0,50 nedovoljna prolaznost

Ako se rezultat pokaZze izvan predvidenih zadovoljavajucih parametara svakako je potrebna dublja
analiza mogudih faktora koji su doveli do toga, bilo oni sa strane studenata, strane nastavnog
osoblja ili pak administracije. Potrebno je imati u vidu profil studenata, redni broj izlazaka, rok
izlaska, teZinu (ECTS) kolegija, uvjete kolegija, nastavni program kolegija te nastavno osoblje.
Voditelji studija ¢e na temelju napomena u tablicama 2.6.1 1 2.6.2 te uzevSsi u obzir svaki kolegij
pojedinaéno (da li je kolegij obvezni ili izborni, da li je kolegij struénih ishoda ucenja ili op¢ih
ishoda u&enja) procijeniti s kojim ¢e nositeljima kolegija razmotriti prolaznost na kolegiju.

U ovom poglavlju moguée je kreirati i dodatne tablice podataka kako bi se dao bolji uvid u
prolaznost na pojedinom kolegiju koji ima kriti€no nisku prolaznost.

2.7. Odustajanje od studija (drop out) na prvoj godini

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.7.1 za strucne
prijediplomske studije i tablicu 2.7.2 za struéne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Posljednji stupac tablica 2.7.1 i 2.7.2 prikazuje koeficijent
odustajanja od studija (drop-out) na prvoj godini studija (kg,;) po pojedinom studiju, a
izraCunava se na sljedecinadin:

b - Broj studenata koji su odustali od studija na prvoj godini studija 100%
= Broj upisanih studenata na prvu godinu studija °
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Koeficijent odustajanja od studija (drop-out) na prvoj godini studija prikazuje koliko studenata se
nije snaslo na prvoj godini studija koja je prijelaz na novi nagin uéenja i koja sadrzi brojne temeljne
predmete struke. Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k;,, prema sljedecoj tablici:

pI
0% -10% Mali koeficijent odustajanja na prvoj godini
10% - 20% Srednji koeficijent odustajanja na prvoj godini
> 20% Prevelik koeficijent odustajanja na prvoj godini

Tablica 2.7.1: Indikator odustajanja od studija na prvoj godini struénih prijediplomskih studija

=.[=§'=_.— — ——— == —
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Tablica 2.7.2: Indikator odustajanja od studija na prvoj godini strucnih diplomskih studija

Dodatno, uz indikator odustajanja od studija na prvoj godini, prikupljat ¢e se i pobrojati razlozi
zbog kojih su studenti odustali od studija.

2.8. Odustajanje od studija (drop out) generacije nakon najmanje tri godine studiranja

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 2.8.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 2.8.2 za stru¢ne diplomske studije upisivanjem potrebnih
podataka za svaki studij posebno. Posljednji stupac tablica 2.8.1 i 2.8.2 prikazuje koeficijent
odustajanja od studija (drop-out) (k;,) po pojedinom studiju, a izradunava se na sljedeci nacin
za strucne prijediplomske studije:

_ Broj studenata koji su odustali od studija nakon tri godine studija

4o = 100%

Broj upisanih studenata prije tri akademske godine
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te na sljedecinacin za stru¢ne diplomske studije:

i Broj studenata koji su odustali od studija nakon dvije godine studija
do =

= > ” 2 -100%
Broj upisanih studenata prije dvije akademske godine

Tablica 2.8.1: Indikator odustajanja od studija nakon tri godine na struénim prijediplomskim studijima

i

n-3
n-4
n-5
n-6
n-7

Tablica 2.8.2: Indikator odustajanja od studija nakon dvije godine na struénim

diplomskim studijima
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n-4

n-5

n-6

n-7

Struéni diplomski studij: Studij 2

s Broj Broj Postotak
bl A Broj studenata | studenata Postotak | onih koji st
stS Sty .i.sa]‘n i | diplomiranih | kojijos | kojisuizgubili | Postotak | onihkoi izgubill
.u-je'd'ﬁdj s?tsdéne‘ifé ‘studenata iz studiraju pravo diplomiranih jqé pravo
gen éfaciji | e generacije iz studiranja studiraju {odustali)
| B8 generacije | iz generacije kao

n-3

n-4

n-5

n-6

n-7

Strucni diplomski studij: Studij ...

B Broj Briclj | Pastotak
uéié}a'ﬁ%h' Bio) Broj studenata studenata Postotak | erih koji su
shidanata ¢pisanih Ciplomiranih kojljps | kojfsu fzgubili Postotal onith kgl lzgubili
ujodnel | studeriara | StHdenstalz | studicajy | diplomirania - oS | pravd.
Qf;ﬁl S denaraciie iz stutiiealfu. | (odustat])
BERRIERT generacije ) kdo

n-3

n-4

n-5

n-6

n-7

Koeficijent odustajanja od studija (drop-out) prikazuje koliko je studenata odustalo od studiranja
u jednoj generaciji studenata pod uvjetom da je pro$lo barem tri godine od upisa studija na struéni
prijediplomski studij ili dvije godine na strucni diplomski studij. Za daljnju analizu definirane su
opisne vrijednosti indikatora kvalitete k4, prema sljedecoj tablici:

kza _| Opis koeficijenta odustajanja
0% -15% Mali koeficijent odustajanja
15% - 25% Sredniji koeficijent odustajanja
>25% Prevelik koeficijent odustajanja

U tablicama 2.8.1i2.8.2 navedeni su i dodatni podaci kao Sto su postotak diplomiranih i postotak
onih koji jo3 studiraju iz generacije studenata. Dodatni podaci se prikupljaju za potrebe procesa
reakreditacije.

2.9. Kvaliteta nastave

U smislu kvalitete nastavnog procesa nastoji se postic¢i ¢im manji omjer u smislu broja studenata

i broja nastavnika i suradnika (stalno zaposleni nastavnici, asistenti, naslovni nastavnici).
Navedeni omjer raduna se na nadin:
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Ukupan broj studenata na VeleudiliStu

S =
P Ukupan broj nastavnika i suradnika (stalni i naslovni)

Prema zakonskoj regulativni navedeni omjer ne smije prelaziti 1:30, dok VBZ kao kriterij nastoji
odrzavati omjer najvise do 1:20, s ciljem maksimalnog osiguravanja kvalitete nastavnog procesa.

Nadalje, na VBZ-u se krajem zimskog i krajem ljethog semestra provode studentske ankete u
kojima studenti procjenjuju razlicite aspekte zadovoljstva studiranjem, medu ostalim i kvalitetu
rada nastavnika i suradnika. Stoga se temeljem rezultata iz obje ankete sumarno krajem
akademske godine (za prethodnu ak. godinu) racunaju prosje¢ne ocjene koje su ostvarili
nastavnicii suradnici po studijskim programima, te za cijelo Veleuciliste. Zadovoljavajuca ocjena
po studijskom programu iznosi 3,50 ili viSe.

Tablica 2.9.1: Prosje¢ne ocjene iz studentskih anketa na struénim prijediplomskim studijima

Prosje¢na Prosjeéna Prosjecna
ocjena ocjena ocjena
I Strucni prijediplomski studiji nastavnika nastavnika kvalitete
(kvaliteta (dostupnost studijskog
nastave) nastavnika) programa
Studij 1
Studij 2
Studij ...
VBZ (ukupno)

Tablica 2.9.2: Prosjeéne ocjene iz studentskih anketa na stru¢nim diplomskim studijima

Prosjecna Prosjecna Prosjecna
ocjena ocjena ocjena
Struéni diplomski studiji nastavnika nastavnika kvalitete

(kvaliteta {dostupnost studijskog
nastave) nastavnika) programa

Studij 1

Studij 2

Studij ...

VBZ (ukupno)

Veleuciliste potice nastavnike prilikom napredovanja u vi§a znanstveno-nastavna zvanja te isto
tako kod nastavka obrazovanja radi stjecanja visih razina (titula). Stoga se nastavnicima i
suradnicima sufinanciraju Skolarine prilikom pehadanja razlicitih obrazovnih programa. Jedan od
indikatora kvalitete jest i broj doktora/magistara znanosti medu svim nastavnicima i suradnicima
(stalno zaposlenim i vanjskim). Nize se daje nacin izra&una navedenog postotka.

. Broj stalnih nastavnika i sur.s doktoratom/magisterijem
Postotak (stalno zaposleni) =

Ukupan broj stalnih nastavnika i suradnika

Broj vanjskih suradnika s doktoratom/magisterijem

Postotak jski dnici) =
OSECLaE (Uan Sihstiranmicy Ukupan broj vanjskih suradnika
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Zadovoljavajuéi postotak za stalno zaposlene nastavnike i suradnike sa akademskim stupnjem
doktora/magistra znanosti iznosi 60%, dok za vanjske suradnike taj postotak iznosi 40%.

2.10. Mobilnost studenata i nastavnika i internacionalizacija
Broj inozemnih studenata u akademskoj godini
Broj medunarodnih suradnji i partnerstava

Mobilnost studenata i nastavnika (Erasmus+, bilateralne razmjene)

Broj studenata u programima mobilnosti

Mobilnost studenata =
obiunost studaenata Ukupan broj studenata

Broj nastavnika u programima mobilnosti

Mobilnost nastavnika =
R Ukupan broj nastavnika

Prijedlozi preporuka za poboljSanje u poglavlju 2. Studiranje:
Temeljem analize navedenih indikatora kvalitete potrebno je generirati preporuke kojima ¢e se
pobolj$ati predmetni indikatori kvalitete.

3. Zaposlenost i nastavak obrazovanja zavrsenih studenata

3.1. Nastavak obrazovanja na diplomskim studijima zavr§enih studenata strucnih
prijediplomskih studija

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 3.1.1 za stru¢ne
prijediplomske studije upisivanjem potrebnih podataka za svaki studij posebno. Ovaj indikator
kvalitete prati se obradom podataka na nadin da se u svakoj akademskoj godini evidentira broj
studenata koji su zavrsili studij u protekle tri akademske godine na VBZ-u te su nakon toga upisali
diplomski studij. U prikupljanju podataka o ovom indikatoru koriste se ISVU sustav (omogucuje
praéenje studenata koji su nastavili studirati) te ankete diplomanata. Rezultati mogu odstupati
od stvarnih ukoliko postoji zavreni student koji nije analiziran ni na jedan navedeni naéin.

Posljednji stupac tablice 3.1.1 prikazuje koeficijent nastavka obrazovanja (k,,) po pojedinom
studiju, a izra¢unava se na sljedeéi nagin:

Broj zavrSenih studenata u protekle tri akademske godine
_ koji sunastavili obrazovanje na diplomskim studijima
Broj zavr$enih studenata u protekle tri akademske godine

no

Koeficijent nastavka obrazovanja prikazuje tijek napredovanja studenta nakon zavrSetka
studiranja stru¢nog prijediplomskog studija na VBZ-u. Zadovoljavajucéi koeficijent nastavka
obrazovanja smatra se onaj koji je vedi ili jednak od 0.3 (k,, > 0,3).
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Tablica 3.1.1: Indikator nastavka obrazovanja zavr§enih studenata na struénim prijediplomskim studijima
u protekle tri akademske godine

3.2.

Struéni Stoisitucnaty ol s
p:riiagiﬁ:;natd a tii‘{:‘ﬁi :;:ﬁgr‘:}s ve | Nestavilidiptomskistudi |
godine
Studij 1
Studij 2
Studij ..
VBZ

Zaposlenost zavrSenih studenata nakon zavr$etka studija

Pri evidentiranju podataka za ovaj indikator kvalitete potrebno je ispuniti tablicu 3.2.1 za stru¢ne
prijediplomske studije i tablicu 3.2.2 za diplomske studije upisivanjem potrebnih podataka za
svaki studij posebno. Ovaj pokazatelj kvalitete prati se obradom podataka na nacin da evidentira
broj studenata koji su zavrsili studij na VBZ-u u akademskoj godini n-2 te su se nakon toga
zaposlili.

Podaci se sluzbenim putem traze od nadleznih sluzbi (HZZ), anketiranjem diplomanata, putem
Alumni kluba VBZ-a. Posljednji stupac tablica 3.2.1 i 3.2.2 prikazuje koeficijent zaposlenosti
(kzap) po pojedinom studiju, a izraGunava se na sljedecéi nacéin:

Za daljnju analizu definirane su opisne vrijednosti k.4, prema sljedecoj tablici:

Broj ukupno zaposlenih zavrSenih studenata u akademskoj godini n — 2

kzap =

Broj zavrSenih studenata u akademskoj godinin — 2

| kza'p

Opis koeficijenta zaposlenosti

0,80-1,00

izvrsna zaposlenost

0,70-0,79

vrlo dobra zaposlenost

0,60-0,69

dobra zaposlenost

0,50-0,59

dovoljna zaposlenost

<0,50

nedovoljna zaposlenost

akademskoj godini n-2

Tablica 3.2.1: Indikator zaposlenosti zavrSenih studenata na stru¢nim prijediplomskim studijima u

Broj studenata
Struéni koji su zavrsill
prijediplemski studij 1 Zaposleni kap
studiji alkademskoj
godinin-2
Studij 1 (RED+IZV)
Studij 2 (RED+IZV)
Studij ... (RED+IZV)
. Ukupno VBZ
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Tablica 3.2.2: Indikator zaposlenosti zavr§enih studenata na stru¢nlm diplomskim studijima u
akademskoj godini n-2

Broj studenata
et s ! koji st zavrsili
.struerzlg:’ﬁ;f:mﬁk‘ studij u Zaposleni kzap
: Y akademskoj
godinin-2

Studij 1 (REDHZV)
Studij 2 (RED+IZV)
Studij ... (RED+IZV)
Ukupno VBZ

Prijedlozi preporuka za pobolj§anje u poglavlju 3. Zaposlenost i nastavak obrazovanja

zavrSenih studenata:
Temeljem analize navedenih indikatora kvalitete potrebno je generirati preporuke kojima ¢e se

poboljSati predmetni indikatori kvalitete.

4. Prijedlozi preporuka za poboljSanja

U ovom je poglavlju potrebno pobrojati sve generirane preporuke za poboljSanje u poglavljima
Analize indikatora kvalitete.

Dekan
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